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Guide de Demande de Droit

Portails concernés

Connectez-vous via I'un de ces trois portails :
— Strasbourg : https://strasbourg.e-habitants.com/login
— Schiltigheim : https://schiltigheim.e-habitants.com/login
— Bischheim : https://bischheim.e-habitants.com/login

Etapes de demande de droit
Entrez vos identifiants (email et mot de passe).
Cliquez sur « Mes droits ». Un bouton « Demander un droit » s’affiche.

Cliquez sur « Demander un droit », puis sélectionnez le véhicule.
Si absent, cliquez « J'ajoute un véhicule », enregistrez-le, puis retournez a l’étape 2.

Sélectionnez votre profil :

— Résident / Résident temporaire
— Commergant — Artisan

— Professionnel mobile

— PMR (mobilité réduite)

Vérifiez : véhicule, type de droit, zone tarifaire.

Téléchargez les pieces demandées selon votre profil (carte grise, justificatif de domicile, SIRET, piece d’identité,
CMI).

Vérifiez tout, puis cliquez « Confirmer et envoyer ». Vous recevez un numéro de dossier et une confirmation
par email.
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Renouveler un Droit

Renouveler un droit

Le renouvellement se fait dans I'onglet Mes droits.

— Dans la liste de vos droits, cliquez sur Renouveler (bouton situé a droite de la date de fin).
— Vérifiez le récapitulatif, puis cliquez sur Continuer.
— Déposez les justificatifs demandés, puis cliquez sur Valider.

La demande de renouvellement est possible 2 mois avant la date de fin de votre droit.

Besoin d’aide ?
Strasbourg : boutique.voirie.strasbourg@parcus.com
Schiltigheim : boutique.voirie.schiltigheim@parcus.com
Bischheim : boutique.voirie.bischheim@parcus.com

Tél. : 03 68 98 65 94
Horaires : Mar.—ven. 10h15-17h30 ¢ Sam. 8h—12h
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